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CLAUSULAS JURIDICAS

CAPITULO I
DISPOSICOES GERAIS

Clausula 1.2

Objeto

O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia
do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a ““Aquisicdo de subscri¢cdo de publica¢des
on-line “UpToDate” para os anos de 2023, 2024 e 2025”, para a Faculdade de Medicina da Universidade

de Lisboa”.

Clausula 2.2

Contrato

1. O contrato integra os seguintes elementos:

a)

b)
c)
d)
e)

f)

O clausulado contratual.

Os suprimentos dos erros e das omissGes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes e expressamente aceites pelo drgdo competente para a decisdo de contratar, nos
termos do disposto no artigo 50.2 do Cddigo dos Contratos Publicos;

Os esclarecimentos e as retificagOes relativos ao caderno de encargos;

O presente caderno de €ncargos e 0s seus anexos,;

Os esclarecimentos sobre a proposta prestados pelo fornecedor dos bens;

2. Sem prejuizo do disposto no numero seguinte, em caso de divergéncia entre os varios documentos
que integram o contrato, a prevaléncia é determinada pela ordem por que vém enunciados no

numero anterior.

3.  Os ajustamentos propostos pelo contraente publico nos termos previstos no artigo 99.2 do Cddigo
dos Contratos Publicos e aceites pelo fornecedor dos bens nos termos previstos no artigo 101.2 do
mesmo cédigo prevalecem sobre todos os documentos previstos no n.2 1 da presente clausula.
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Clausula 3.2

Prazo contratual

O contrato inicia-se a data da sua assinatura, mantendo-se em vigor pelo prazo de 36 (trinta e seis) meses,
sem prejuizo das obrigacOes acessérias, as quais perdurardo para além da cessa¢do do contrato.

CAPITULO Il
OBRIGACOES DAS PARTES

SECCAO|
OBRIGACOES DO FORNECEDOR DOS BENS
Clausula 4.2

Obrigagdes do fornecedor dos bens

1. Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislagdo aplicavel, da celebragdo do contrato
decorre para o adjudicatario a obrigacdo principal de fornecimento dos bens identificados na
Clausula 1.2 e parte Il do presente Caderno de Encargos, sob a direcdo e fiscalizagdo da entidade
adjudicante, sem prejuizo da autonomia técnica do adjudicatario.

2. Decorrem igualmente, para o adjudicatario, as seguintes obrigacdes:

a. Garantir, a todo o momento, a correta, completa e adequada articulagdo e
compatibilizagdo entre os bens fornecidos e a finalidade a que os mesmos se dirigem
com outros servicos ou outras finalidades que com eles estejam ou possam estar em
relagdo, de modo a ndo afetar negativamente quaisquer outros servigcos, produtos ou
solugBes das unidades da entidade adjudicante assumindo, em cada momento, o
respetivo risco de interface;

b. Comunicar por escrito a entidade adjudicante, logo que deles tenha conhecimento,
qualquer facto, situagdo, ocorréncia ou vicissitude que torne total ou parcialmente
impossivel o fornecimento dos bens, bem como o cumprimento de qualquer outra das
suas obriga¢Ges, nos termos do presente caderno de encargos e do contrato a celebrar
com a Faculdade de Medicina da Universidade de Lisboa;

c. Prestar de forma correta, atempada e fidedigna as informagdes referentes as condigdes
em que sao fornecidos os bens, bem como prestar, por escrito ou de forma oral,
conforme determinado pela entidade adjudicante, todos os esclarecimentos que se
justifiqguem ou que estas entendam necessario;

3. 0 adjudicatario obriga-se a iniciar a execu¢do do fornecimento dos bens no dia seguinte a data
de assinatura do contrato, até ao fim da vigéncia do mesmo.

4. 0 fornecimento objeto do contrato a celebrar deve ser executado nas instalagdes da Faculdade
de Medicina da Universidade de Lisboa, a indicar pormenorizadamente pela entidade
adjudicante.

FACULDADE DE MEDICINA DA UNIVERSIDADE DE LISBOA « Av. Prof. Egas Moniz « 1649-028 Lisboa « Portugal

+351 217 985 100 « fmul@medicina.ulisboa.pt 2



U

FACULDADE DE
(LSRR MEDICINA
UNIVERSIDADE LISBOA

DE LISBOA

5. Aentidade adjudicante monitorizard em continuo o fornecimento dos bens, com vista a verificar
se 0s mesmos reunem as caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos, legal e
contratualmente definidos.

Clausula 5.2

Conformidade e operacionalidade dos bens

O fornecedor dos bens obriga-se a entregar ao contraente publico os servigcos objeto do contrato
com as caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos previstos na Parte Il — Cladusulas Técnicas
do presente caderno de encargos.

Os bens objeto do contrato devem ser entregues em perfeitas condi¢des de serem utilizados para
os fins a que se destinam e dotados de todo o material de apoio necessario a sua entrada em
funcionamento.

E aplicavel, com as necessarias adaptacdes, o disposto na lei que disciplina os aspetos relativos a
venda dos bens de consumo e das garantias a ela relativas no que respeita a conformidade dos bens
a entregar.

O fornecedor dos bens é responsavel perante o contraente publico por qualquer defeito ou
discrepancia dos bens objeto do contrato que existam no momento em que os bens lhe sdo
entregues.

Clausula 6.2

Recegdo dos elementos a produzir ao abrigo do contrato

No prazo de 5 (cinco) dias a contar da entrega dos elementos referentes a execucdo do contrato, o
contraente privado procede a respetiva analise, com vista a verificar se os mesmos reunem as
caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos definidos na Parte Il — Clausulas Técnicas ao
presente caderno de encargos e na proposta adjudicada, bem como outros requisitos exigidos por
lei.

Na analise a que se refere o nimero anterior, o fornecedor dos bens deve prestar ao contraente
publico toda a cooperagao e todos os esclarecimentos necessarios.

No caso de a analise a que se refere o n.2 1 ndo comprovar a conformidade dos elementos entregues
com as exigéncias legais, ou no caso de existirem discrepancias com as caracteristicas, especificacdes
e requisitos técnicos definidos na Parte Il — Clausulas Técnicas ao presente caderno de encargos, o
contraente publico deverd informar, por escrito, o fornecedor dos bens.

No caso previsto no nimero anterior, o fornecedor dos bens deve proceder, a sua custa e no prazo
razoavel que for determinado pelo contraente publico, as alteragdes e complementos necessdrios
para garantir o cumprimento das exigéncias legais e das caracteristicas, especificagdes e requisitos
técnicos exigidos.

Ap0s a realizagdo das alteragdes e complementos necessarios, o contraente publico procede a nova
analise, nos termos do n.2 1.

Caso a analise a que se refere o n.2 1 comprove a conformidade dos elementos entregues pelo
fornecedor dos bens com as exigéncias legais, e neles ndo sejam detetadas quaisquer discrepancias
com as caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos definidos na Parte Il — Clausulas Técnicas
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ao presente caderno de encargos, deve ser emitida, no prazo maximo de 5 (cinco) dias a contar do
termo dessa analise, declaracdo de aceitacdo pelo contraente publico.

A emissdo da declaracdo a que se refere o niUmero anterior ndo implica a aceitacdo de eventuais
discrepancias com as exigéncias legais ou com as caracteristicas, especificagdes ou requisitos
técnicos previstos na Parte Il — Cldusulas Técnicas ao presente caderno de encargos.

Clausula 7.2

Conformidade e garantia técnica

O fornecedor dos bens fica sujeito, com as devidas adaptacdes e no que se refere aos elementos entregues
ao contraente publico em execuc¢do do contrato, as exigéncias legais, obrigacdes do fornecedor e prazos
respetivos aplicaveis aos contratos de aquisicdo de bens modveis, nos termos do Codigo dos Contratos
Publicos e demais legislacdo aplicavel.

Clausula 8.2

Dever de sigilo

O fornecedor dos bens obriga-se a ndo divulgar quaisquer informac¢des e documentacgado, técnica e
ndo técnica, comercial ou outra, relativa ao contraente publico, de que venha a ter conhecimento
a0 abrigo ou em relagdo com a execugao do contrato.

O fornecedor dos bens obriga-se também a ndo utilizar as informacdes obtidas para fins alheios a
execugdo do contrato.

O fornecedor dos bens obriga-se a remover e destruir no termo final do prazo contratual todo e
qualquer registo, em papel ou eletrénico, que contenha dados ou informacgdes referentes ou obtidas
na execugdo do contrato e que o contraente publico lhe indique para esse efeito.

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 (cinco) anos apds a exting¢do das
obrigacGes decorrentes do contrato, sem prejuizo da sujei¢do subsequente a quaisquer deveres
legais relativos, designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do
prestigio ou da confianc¢a devidos as pessoas coletivas.

SECCAO II
OBRIGACOES DO CONTRAENTE PUBLICO

Clausula 9.2
Preco contratual

Pela fornecimentos dos bens objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacGes constantes do presente caderno de encargos, o contraente publico deve pagar ao
prestador dos servicos o prego constante da proposta adjudicada, o qual ndo pode, sob pena de
exclusdo, ser superior a 135.340,80€ (cento e trinta e cinco mil trezentos e quarenta euros e oitenta
céntimos), acrescido de IVA a taxa legal em vigor. Para o pre¢o base foram considerados os valores
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anuais em ddlares, $140.980,00 (cento e quarenta mil novecentos e oitenta ddlares), que a taxa de
cambio 0,96€, totaliza 135.340,80€ (cento e trinta e cinco mil trezentos e quarenta euros e oitenta
céntimos). Este valor, aquando da adjudicacdo, podera ser ajustado mediante o cdmbio do dia.

O preco referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico, incluindo despesas de
alojamento, alimentacdo, deslocacdo de meios humanos, despesas de aquisicdo, transporte,
armazenamento e manutengdo de meios materiais bem como quaisquer encargos decorrentes da
utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencas.

Clausula 10.2

CondigGes de pagamento

A(s) quantia(s) devida(s) pelo contraente publico, nos termos da cldusula anterior, deve(m) ser
paga(s) no prazo de 30 dias apds a recegdo pelo mesmo das respetivas faturas, as quais s6 podem
ser emitidas apds o vencimento da obrigacdo respetiva.

Para os efeitos do numero anterior, a obrigagdo considera-se vencida anualmente com a entrega dos
elementos a desenvolver pelo fornecedor dos bens ao abrigo do contrato.

Em caso de discordancia por parte do contraente publico quanto aos valores indicados nas faturas,
deve este comunicar, por escrito, ao fornecedor dos bens, os respetivos fundamentos, ficando o
fornecedor dos bens obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou a proceder a emissdo de
nova fatura corrigida.

O ndo pagamento dos valores contestados pelo contraente publico ndo vence juros de mora nem
justifica a suspensdo das obrigagGes contratuais do fornecedor dos bens, devendo, no entanto, o
contraente publico proceder ao pagamento da importancia ndo contestada.

Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.° 1 e 2, as faturas sdo pagas através
de transferéncia bancaria para a instituicdo de crédito indicada pelo fornecedor dos bens.

No caso de suspensdo da execucdo do contrato e independentemente da causa da suspensao, os
pagamentos ao fornecedor dos bens serdo automaticamente suspensos por igual periodo.

De acordo com Decreto-Lei n? 123/2018, de 28 de dezembro, juntamente com o Decreto-Lei
14A/2020, de 7 de abril, salvo as devidas excegdes, as faturas deverdo ser enviadas obrigatoriamente
através do Portal da Fatura Eletrdonica na Administragdo Publica (feap.gov.pt). O envio de faturas por
outros meios sé sera aceite caso se verifique alguma das exceg¢bes previstas nos normativos legais
mencionados anteriormente. Neste caso as faturas, deverao ser enviadas para o seguinte endereco
eletrdnico, financeira@medicina.ulisboa.pt.
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SECGAO llI

ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DA EXECUGAO DO CONTRATO

Clausula 11.2

Acompanhamento e fiscalizagdo do modo de execug¢do do contrato

1. A execugdo do contrato é permanentemente acompanhada pelo gestor do contrato designado pelo
contraente, identificado na cldusula 19.2.

2. No exercicio das suas func¢des, o gestor pode acompanhar, examinar e verificar, presencialmente, a
execucgdo do contrato pelo fornecedor dos bens.

3. Caso o gestor do contrato detete desvios, defeitos ou outras anomalias na execu¢do do contrato,
comunica-os, de imediato, ao 6rgdo competente, propondo em relatério fundamentado as medidas
que, em cada caso, se revelem adequadas a corre¢cdo dos mesmos

4. 0O desempenho das fun¢des de acompanhamento e fiscalizagdo do modo de execugdo do contrato
nao exime o fornecedor dos bens de responsabilidade por qualquer incumprimento ou cumprimento
defeituoso das suas obrigagdes.

CAPITULO Il
MODIFICACAO, INCUMPRIMENTO E EXTINCAO DO CONTRATO

Clausula 12.2

Modificagao objetiva do contrato
Fundamentos previstos no artigo 312.2 do Cédigo dos Contratos Publicos.

Clausula 13.2
Subcontratacao e cessdo da posi¢do contratual do fornecedor dos bens

1. Além da situagdo prevista na alinea a) do n.2 1 do artigo 318.2 do Cddigo dos Contratos Publicos, o
fornecedor dos bens pode ceder a sua posicdao contratual, na fase de execug¢do do contrato,
mediante autorizagdo do contraente publico.

2. Para efeitos da autorizacdo a que se refere o numero anterior, o fornecedor dos bens deve
apresentar uma proposta fundamentada e instruida com os documentos previstos no n.2 2 do artigo
318.2 do Cdodigo dos Contratos Publicos.

3. O contraente publico deve pronunciar-se sobre a proposta do fornecedor dos bens no prazo de 30
(trinta) dias a contar da respetiva apresentacdo, desde que regularmente instruida, considerando-se
o referido pedido rejeitado se, no termo desse prazo, 0 mesmo ndo se pronunciar expressamente.

4. Em caso de incumprimento pelo fornecedor dos bens que relna os pressupostos para a resolugdo
do contrato, este cedera a sua posi¢ao contratual ao concorrente do procedimento pré-contratual
que antecedeu a celebragdo do contrato venha a ser indicado pelo contraente publico, de acordo
com o estabelecido no artigo 318.2-A do Cddigo dos Contratos Publicos.
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A cessdo da posigdo contratual a que se refere o nimero anterior opera por mero efeito do ato do
contraente publico, sendo eficaz a partir da data por este indicada.

A subcontratacdo pelo fornecedor dos bens depende de autorizagdo do contraente publico, nos
termos do Cddigo dos Contratos Publicos.

Clausula 14.2

Penalidades

Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, a entidade adjudicante pode exigir ao
adjudicatario o pagamento de pena pecuniaria, por cada incumprimento registado, e em fungao da
respetiva gravidade, de valor a fixar entre 1%o (um por mil) e 5%o (cinco por mil) do valor global da
respetiva adjudicacdo, sem IVA.

No caso de incumprimento do prazo fixado para a entrega dos bens, por causa imputdvel ao
adjudicatario, podera a entidade adjudicante exigir 1%o (um por mil) do valor global da respetiva
adjudicac¢do, sem IVA, por cada dia de atraso.

Clausula 15.2

Forga maior

Ndo podem ser impostas penalidades ao fornecedor dos bens, nem é havida como incumprimento,
a ndo realizacdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de
caso de forga maior.

Para efeitos do contrato, sé sdo consideradas de for¢a maior as circunstancias que, cumulativamente
e em relagdo a parte que as invoca:

a) Impossibilitem o cumprimento das obrigagGes emergentes do contrato;
b) Sejam alheias a sua vontade;
c) N&o fossem por ela conhecidas ou previsiveis a data da celebracdo do contrato; e

d) Nao lhe seja razoavelmente exigivel contornar ou evitar os efeitos produzidos por aquelas
circunstancias.

N3o constituem for¢a maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do fornecedor dos
bens, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do fornecedor dos bens ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;

c) DeterminagGes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatdria, ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelo fornecedor dos bens de deveres ou énus que
sobre ele recaiam;

d) ManifestacGes populares devidas ao incumprimento pelo fornecedor dos bens de normas
legais;
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e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagdes do fornecedor dos bens cuja causa,
propagacdo ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de
normas de seguranca;

f)  Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do fornecedor dos bens ndo devidas a
sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

A parte que invocar caso de for¢a maior deve comunicar e justificar tal situa¢do a outra parte, logo
apods a sua ocorréncia, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer o cumprimento das
obrigacGes contratuais.

A suspensdo, total ou parcial, do cumprimento pelo fornecedor dos bens das suas obrigacdes
contratuais fundada em forga maior, por prazo superior a 30 (trinta) dias, autoriza o contraente
publico a resolver o contrato ao abrigo do n.2 1 do artigo 335.2 do cddigo dos contratos publicos,
ndo tendo o fornecedor dos bens direito a qualquer indemnizagao

Clausula 16.2

Resolugdo do contrato por parte do contraente publico

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugcdo previstos na lei, o contraente publico pode
resolver o contrato, a titulo sancionatdrio, no caso de o fornecedor dos bens violar de forma grave
ou reiterada qualquer das obrigacées que lhe incumbem, designadamente nos seguintes casos:

a) Atraso, total ou parcial, na prestacdo dos bens objeto do contrato superior a 30 dias ou
declaragado escrita do fornecedor dos bens de que o atraso em determinada prestagao excedera
esse prazo;

O direito de resolugdo referido no numero anterior exerce-se mediante declaragdo enviada ao
fornecedor dos bens e ndo implica a repeticdo das prestacdes ja realizadas pelo mesmo nos termos
previstos no presente caderno de encargos, a menos que tal seja expressamente determinado pelo
contraente publico.

Clausula 17.2

Resolug¢do do contrato por parte do fornecedor dos bens

O fornecedor dos bens pode resolver o contrato com os fundamentos previstos no artigo 332.2 do
Cddigo dos Contratos Publicos.

Salvo na situagdo prevista na alinea ¢) do n.2 1 do artigo 332.2 do Cddigo dos Contratos Publicos, o
direito de resolugdo é exercido por via judicial.

A resolucdo do contrato ndo determina a repeticdo das prestacdes ja realizadas pelo fornecedor dos
bens, cessando, porém, todas as obrigacGes deste ao abrigo do contrato, com exce¢do daquelas a
que se refere o artigo 444.2 do Cddigo dos Contratos Publicos.
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CAPITULO IV

DISPOSICOES FINAIS

Clausula 18.2

Deveres de informacgdo

Cada uma das partes deve informar sem demora a outra de quaisquer circunstancias que cheguem
ao seu conhecimento e possam afetar os respetivos interesses na execugao do contrato, de acordo
com a boa-fé.

Em especial, cada uma das partes deve avisar de imediato a outra de quaisquer circunstancias,
constituam ou ndo forga maior, que previsivelmente impegcam o cumprimento ou o cumprimento
tempestivo de qualquer uma das suas obrigagdes.

No prazo de 15 (quinze) dias apds a ocorréncia de tal impedimento, a parte devera informar a outra
do tempo ou da medida em que previsivelmente serd afetada a execuc¢do do contrato.

Clausula 19.2

Comunicag¢oes

Salvo quando o contrario resulte do contrato, quaisquer comunicagdes entre o contraente publico e
o fornecedor dos bens relativas ao contrato devem ser efetuadas através de carta registada com aviso
de receg¢do ou correio eletrénico, para os seguintes contatos:

Contraente publico:

. Faculdade de Medicina da Universidade de Lisboa

. Gestor do contrato: Susana Oliveira Henriques

. Morada: Av. Prof. Egas Moniz, 1649-028 Lisboa

. Correio eletrdnico: susanahenriques@medicina.ulisboa.pt
Fornecedor dos bens:

. [identificagdo da entidade]

. [identificagdo da pessoa de contacto]

. Morada: [e]

. Telefone n.2 [e]

. Correio eletrdnico [e]

Qualquer comunicagdo feita por carta registada é considerada recebida na data em que for assinado
o aviso de recegdo ou, na falta dessa assinatura, na data indicada pelos servigos postais.

Qualquer comunicagdo feita por correio eletrénico é considerada recebida na data constante do
respetivo recibo de rececdo e leitura remetido pelo recetor ao emissor.
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Clausula 20.2

Reprodugdo de documentagao

Nenhum documento ou dado a que o fornecedor dos bens tenha acesso, direta ou indiretamente, no
ambito da execugdo do contrato pode ser reproduzido sem autorizagdo expressa do contraente publico,
salvo nas situagBes previstas no presente caderno de encargos.

Clausula 21.2

Foro competente

Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do tribunal
administrativo e fiscal de Lisboa, com rendncia expressa a qualquer outro.

Clausula 22.2

Direito aplicavel e natureza do contrato

O contrato rege-se pelo direito portugués e tem natureza administrativa.

Clausula 23.2
Protecdo de dados

De acordo com o anexo | do presente caderno de encargos.

Clausula 24.2

Contagem dos prazos

Os prazos previstos no presente caderno de encargos sdo continuos, correndo em sabados, domingos e
dias feriados, aplicando-se a contagem dos prazos as demais regras constantes do artigo 471.2 do Cédigo
dos Contratos Publicos.
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PARTE Il
CLAUSULAS TECNICAS

Clausula 25.2

Caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos

SUBSCRICOES

UpToDate Anywhere e UpToDate Advanced

Nede liicos i e deurso | T
Ano 1-2023 70 717 787
Ano 2-2024 70 717 787
Ano 3-2025 70 717 787
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ANEXO |

Protegdo de Dados

1. Fundamentagao, objeto e duragao do tratamento de dados

1.1 O objeto e a duragdo do tratamento, a natureza, a finalidade, as categorias dos sujeitos dos dados e
os tipos de dados pessoais tratados pela Segunda Outorgante por conta da Primeira Outorgante sdo
0s seguintes:

Objeto do tratamento Dados pessoais de identifica¢Go:

Exemplos: Nome, numero de identificagdo civil, niUmero de
identificacdo fiscal, telefone, morada;

Duragdo do Tratamento Até decurso do prazo legal de prescricdo de todas as obrigacGes
emergentes do contrato;

Fundamentagdo O tratamento é necessario para a execugao de um contrato no qual o
titular dos dados é parte, e no ambito do interesse legitimo da Faculdade
de Medicina da Universidade de Lisboa, nos termos do seu objeto que
resulta do artigo 4.2 dos seus estatutos;

Finalidade Para a aquisicdo objeto do presente procedimento

2. Confidencialidade e protec¢do de dados

2.1 A Segunda Outorgante obriga-se, durante a vigéncia do contrato e mesmo apds a sua cessa¢do, a ndo
ceder, revelar, utilizar ou discutir, com quaisquer terceiros, todas e quaisquer informagGes e ou
elementos que lhe hajam sido confiados pela Primeira Outorgante ou de que tenha tido
conhecimento no ambito do contrato ou por causa dele.

2.2 Os dados pessoais a que a Segunda Outorgante tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pela
Primeira Outorgante ao abrigo do contrato serdo tratados em estrita observancia com as regras e

normas do RGPD e a Lei de Prote¢do de Dados, obrigando-se a Segunda Outorgante a:
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2.2.1 Utilizar os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pela Primeira
Outorgante Unica e exclusivamente para efeitos da prestacdo dos bens objeto do presente
contrato;

2.2.2 Observar os termos e condigGes constantes dos instrumentos de legalizagdo respeitantes aos dados
tratados, nomeadamente, em matéria de fundamentacdo de tratamento e, quando necessario,
de obtencgdo do respetivo consentimento;

2.2.3 Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, cumprindo e garantindo o cumprimento do
dever de sigilo profissional relativamente aos mesmos dados pessoais;

2.2.4 Cumprir quaisquer regras relacionadas com o tratamento de dados pessoais a que a Primeira
Outorgante esteja vinculada, desde que tais regras lhe sejam previamente comunicadas;

2.2.5 A Segunda Outorgante compromete-se, designadamente, a ndao copiar, reproduzir, adaptar,
modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir, divulgar ou por qualquer outra forma
colocar a disposi¢cdo de terceiros os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam
transmitidos pela Primeira Outorgante ao abrigo do contrato, sem que para tal tenha sido
expressamente instruido, por escrito, pela Primeira Outorgante.

2.3 As Outorgantes comprometem-se a cumprir integralmente e sem reservas com o estipulado na Lei de

Protecdo de Dados.

3. Subcontratacao

3.1 Caso a Segunda Outorgante seja autorizada pela Primeira Outorgante a subcontratar outras entidades
para a prestacdo de bens, a mesma serd a unico responsdvel pela escolha das empresas
subcontratadas, bem como por toda a atuagdo destas.

3.2 A Segunda Outorgante obriga-se a garantir que as empresas por esta subcontratadas cumprirdo o
disposto na Lei da Prote¢do de Dados Pessoais e na demais legislagdo aplicavel, devendo tal obrigagao
constar dos contratos escritos que a Segunda Outorgante celebra com outras entidades por si

subcontratadas.

4. Seguranga de informagao relativamente aos dados pessoais

4.1 A Segunda Outorgante obriga-se a por em prdtica as medidas técnicas e de organiza¢do necessarias a
protecdo dos dados pessoais tratados por conta da Primeira Outorgante contra a respetiva
destruicdo, acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteragdo, a difusdo ou o acesso ndo autorizado,

bem como contra qualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos dados pessoais.
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4.2 A Segunda Outorgante procedera, nomeadamente, a utilizagdo das seguintes medidas de seguranca
fisica: a separagdo légica dos processos e dos dados pessoais do Primeiro Outorgante dos dados
pessoais de outros clientes, a utilizacdo de backups, o armazenamento de documentos em area ou
salas trancadas de acesso restrito.

4.3 0 envio da informacdo para a Primeira Outorgante sera realizado através de ficheiro com salvaguarda
de acesso através de password que sera definida autonomamente entre as partes.

4.4 A Segunda Outorgante procederd a utilizagdo das seguintes medidas de seguranga ldgica quando
necessario: a pseudonimiza¢do ou a cifragem dos dados pessoais, o controlo de acessos, a restri¢do
de acessos através de contas de utilizador com permissdes especificas e a utilizacdo de logs de
atividade, ou demais regras que resultem da Resoluc¢do do Conselho de Ministros n.2 41/2018, de 28

de margo.

5. Seguranga das comunicagoes
a. A Segunda Outorgante adotara as medidas técnicas apropriadas para salvaguardar a segurancga das suas
redes de comunicacio eletrénicas e/ou dos bens prestados a Primeira Outorgante ou utilizados para

transferir ou transmitir dados pessoais.

6. Tratamento de dados pessoais pelos colaboradores da Segunda Outorgante

6.1 A Segunda Outorgante devera assegurar que os seus colaboradores conhecem com as regras e o
regime do Regulamento Geral de Protecdo de Dados e cumprem todas as obrigagdes previstas no
contrato relativamente a prote¢do de dados pessoais.

6.2 A Segunda Outorgante serd responsavel por qualquer prejuizo em que a Primeira Qutorgante venha a
incorrer em consequéncia do tratamento, de dados pessoais por parte da mesma e/ou dos seus

colaboradores, em violagdo das normas legais aplicaveis e/ou do disposto no contrato.

7. Violagao de dados pessoais

7.1 A Segunda Outorgante notificara a Primeira Outorgante da forma mais célere possivel, atentas as
circunstancias do caso concreto, de qualquer destrui¢cdo acidental, ndo autorizada ou ilegal, perda,
alteragdo ou divulgacdo ou o acesso a dados pessoais tratados em nome ou por conta da Primeira

Outorgante.
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7.2 Em caso de incidente, que podera respeitar a violagdo de dados, a Segunda Outorgante notificard a
Primeira, entre outros, dos seguintes elementos:

7.2.1 Quanto ao incidente: (i) uma descrigdo detalhada da violagdo de seguranca (ii) a identificagdo do tipo
de dados que foram objeto de violacdo; e (iii) a identidade de cada pessoa afetada (ou, se tal ndo
for possivel, o nimero aproximado de titulares de dados e dos registos em causa);

7.2.2 Quanto a responsdvel pelo tratamento de dados e medidas a implementar: (i) o nome e informacoes
de contato do Encarregado de Protecdo de Dados da empresa ou do responsavel de tratamento
de dados da empresa; (ii) uma descricdo das consequéncias provaveis da Violacdo de Seguranca
(iii) uma descricdo das medidas propostas pela empresa para tratar a Violagdo de Seguranca;

7.2.3 Medidas a adotar: as medidas a adotar para mitigar os seus possiveis efeitos adversos; e, ainda a
indicacdo de todos os esforgos realizados para mitigar os efeitos de uma eventual Violagdo de
Segurancga de acordo com as suas obrigagdes nos termos do presente contrato.

7.3 A Segunda Outorgante nao disponibilizard ou publicard qualquer informacgdo, comunicagdo, aviso,

press release, ou relatério sobre qualquer Violagdo de Seguranga em relagdo aos dados pessoais sem

aprovacgdo prévia da Primeira Outorgante.

8. Periodo de conservacdo de dados pessoais

8.1 A Segunda Outorgante procedera a conservacao dos dados pessoais pelo periodo que estiver fixado
por norma legal ou regulamentar ou, na falta desta, até decurso do prazo legal de prescri¢ao de todas
as obrigacGes emergentes do contrato, podendo esse prazo ser alargado por indicagdo da Primeira
Outorgante.

8.2 Quando cesse a finalidade que motivou o tratamento, inicial ou posterior, de dados pessoais, o
responsavel pelo tratamento da Segunda Outorgante devera proceder a sua destruicdo ou
anonimizagao.

8.3 Todos os dados pessoais que sejam rececionados pela Segunda Outorgante que constem do pedido a
constituicdo de relagdo juridica de Agente cuja autoriza¢do ndo seja confirmada pela Primeira
Outorgante deverdo ser eliminados apds decisdo de indeferimento do pedido. ~

8.4 Nos casos em que exista um prazo de conservagao de dados imposto por lei, sé pode ser exercido o

direito ao apagamento findo o respetivo prazo legal.
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9. Pedidos de informagao que envolvam dados pessoais

9.1 Caso seja solicitada qualquer informagao relativa a dados pessoais por lei, por ordem judicial, por
mandado, ou por notificacdo ou qualquer outro processo judicial legal, as partes cooperam no sentido

de remeter a informagdo no mais curto espaco de tempo possivel, permitindo cumprir a parte

interessada o respetivo prazo legal.
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